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ОСНОВНІ  
НАПРЯМКИ
ДІЯЛЬНОСТІ



ОСНОВНІ ЗАВДАННЯ

СТАБІЛЬНІСТЬ ТА ЗАХИСТ ВКЛАДНИКІВ

РЕСУРСИ

Збереження рівня адекватності капіталу для захисту
кредиторів (вкладників) від несподіваних подій,
пов'язаних з військовою агресією

Збільшення розміру ресурсної бази, за
рахунок залучення клієнтів на достроковій
основі  основі 

ДОХІД ТА КАПІТАЛ

NPL

Нарощення доходів та збереження
показників адекватності капіталу і
достатньої ліквідності з дотримання
нормативів НБУ Реалізація політики зменшення видатків шляхом

ефективного управління непрофільними активами

ДИНАМІЧНА ПРОДУКТОВА
ЛІНІЙКА

ВИДАТКИ

Продовження  розроблення продуктів
Банку з урахуванням маржинальності та
адаптованості до будь-яких потенційних
змін облікової ставки НБУ 

Зосередження на зменшенні обсягів
непрацюючий кредитів

БЕЗПЕРЕРВНА РОБОТА
Подальше підтримання заходів для продовження
банківської діяльності на безперервній основі в умовах
воєнного стану та активних бойових дій в Україні 

ЕФЕКТИВНА ОРГСТРУКТУРА
Оптимізації організаційно-штатної стутури за рахунок
автоматизації процесів  

КРЕДИТИ
Консервативний підхід при оцінці ризиків по
корпоративному кредитуванні/участь у державних
програмах з підтримки бізнесу



ІННОВАЦІЇ В БІЗНЕС-МОДЕЛІ

Впроваджуючи сучасного веб-сайт на платформі JavaScript. Цей крок покликаний покращити 
користувацький досвід, забезпечити більші можливості та оптимізувати взаємодію клієнтів з банком. Розвиток
на платформі JavaScript відкриває нові можливості для динамічного та ефективного взаємодії з клієнтами,
створюючи тим самим інноваційне середовище в електронному банкінгу

ВЕБ-САЙТ

Впровадження Power BI, як комплексного програмного забезпечення бізнес-аналітики для підняття рівня
створення та поширення управлінської звітності Банку

Розширення функціоналу Industrial24 та Industrial24_Business, включаючи онлайн ідентифікацію, чат для
клієнтів, відкриття рахунків/карт онлайн та продаж банківських металів

INDUSTRIAL24 ТА INDUSTRIAL24_BUSINESS

Впровадження BPMS для системного управління бізнес-процесами, що покращить обслуговування
клієнтів та знизить операційно-технологічний ризик та вартість бізнес-процесів

BPMS

POWER BI 

ВЕБ-САЙТ

Впровадження зазначених інструментів відзначиться
суттєвими змінами у характеристиках збору, аналізу та

інтерпретації інформації щодо діяльності Банку

Дозволить визначити поточний стан справ, оцінити
результати та провести аналіз бізнес-процесів з метою
виявлення трендів, визначення слабких сторін та точок

росту бізнесу в режимі реального часу



01 Розробка та тестування програмного
забезпечення , щодо прогнозування
нормативів та покращення фінансових
показників Банку

02 Систематичне оновлення Стратегії
відповідно до змін в економічному та
військовому середовищі

03 Підвищення рівня кібербезпеки для
запобігання атак та збереження
конфіденційності банківської інформації/
Вдосконалення систем моніторингу та
виявлення кіберзагроз для негайного
реагування на можливі інциденти

04 Систематичне навчання персоналу
навичкам ефективної комунікації та
підтримки сприятливого внутрішнього
середовища в умовах військової агресії
 

05 Забезпечення доступності сервісів та
чергових відділень Банку для
забезпечення безперервної роботи
банківської системи

06
Впровадження ініціатив сталого
розвитку, що враховують соціальні та
екологічні вимоги, насамперед для
реалізації в умовах військового стану

ПРІОРИТЕТНІ НАПРЯМКИ
 В ЗАБЕЗПЕЧЕННІ ОПЕРАЦІЙНОЇ ТА ФІНАНСОВОЇ СТАБІЛЬНОСТІ НА БЕЗПЕРЕРВНІЙ ОСНОВІ
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